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انغُت  انخانخت              : انحاد  نخضش                                                انًغتٕٖ    -1-جايؼت باتُت   

11/11/0101كهٛت انؼهٕو الاقتصادٚت ٔانتجاسٚت ٔػهٕو انتغٛٛش                              فٙ   

عاػت َٔصف: تغٛٛش انًٕاسد انبششٚت                                                       انًذة :قغى  

 ايتحاٌ انغذاعٙ الأٔل فٙ يقٛاط الاتصال

 (11*ٌ 1.0)أجب بذقت ٔباختصاس :(7ٌ) انغؤال الأٔل 

  كبٛشة ػهٗ  جٕدة انحٛاة انٕظٛفٛت تتحذد بذسجت أعاعٛت بجٕدة الإتصال انز٘ ٚتٕقف بذسجت"ٚقال

 .................. حضيت يٍ

 يإْ انًصطهح انًٓى انًفقٕد فٙ انؼباسة أػلاِ؟ 
 انًٓاساث 
 ؟ أركش خاصٛت يٍ خصائص الإتصال يشتبطت بٓزا انًصطهح 
 الإتصال يٓاسة ٔنٛظ فطشة 
 ؟حذد أًْٛت الإتصال بانُغبت نٓزا انًصطهح 
 ٚؼًم الإتصال ػهٗ تًُٛت انًٓاساث 
  ٔانًغتقبم أحُاء ػًهٛت الإتصال فٙ شكم أفؼال ؟حذد أدٔاس انًشعم 

 ٚشعم انشعانت.،...ٚتشجى انًؼُٗ فٙ شكم نغت...،ٚقشس انًؼُٗ: .انًشعم 

 (سد انفؼم)ٚغتجٛب نهشعانت ..،.ٚفكك تشيٛض انشعانت...،...ٚغتقبم انشعانت:.انًغتقبم 

  ٘كٛف رنك؟ٚشتبظ الإتصال انشعًٙ بانًُظ انقٛاد 

 .ٙإحتكاس انًؼهٕيت ٔانتحكى فٙ تٕصٚؼٓا.:   ..انًُظ الأٔتٕقشاط 

 ٙيشاسكت انًؼهٕياث ٔتبادل الأساء..:  انًُظ انبٛشٔقشاط 

  ياْٙ الإعتشاتجٛت انتٙ ٚؼتًذ يٍ خلانٓا انًذساء ػهٗ انكى انٓائم يٍ انًؼهٕياث لإػتقادْى أَٓا

 تحقق الإتصال انفؼال؟ 
 إعتشاتجٛت أَشش ٔتأيم 

 (01* ٌ 1.00)أدَاِ بًا ُٚاعب أيهئ انجذٔل:(0ٌ) خاَٙانغؤال ان

َٕع الإتصال فٙ 

 انًُظًت
 (ركش ٔاحذفقظا)انٓذف يُّ (أركش ٔاحذة فقظ(انٕعٛهت الإتجاِ

 
 الإتصال انُاصل

 أسجغ نهًطبٕػت أسجغ نهًطبٕػت 

 
 الإتصال انصاػذ

   

 
 الإتصال الأفقٙ

 

   

 أسجغ نهًطبٕػت  يائم 
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 الإتصال انًحٕس٘
 الإتصال غٛش انشعًٙ

 
 أسجغ نهًطبٕػت  

 إقشأ انفقشة جٛذا ٔأجب بذقت ٔاختصاس(: 8ٌ)انغؤال انخانج 

  ٚتبادنٌٕ ػهٗ انتٕانٙ، ٔانًٕاسد انبششٚت  الإَتاد، انتغٕٚق:  يذساء دٔائشحٛذس ٔجاد ٔفشاط

دٔسٚا، غٛش أَّ فٙ بؼض الأحٛاٌ تحذث بُٛٓى  نز٘ ٚؼًهٌٕ فّٛانًؼهٕياث فٙ انًغتٕٖ انتُظًٛٙ ا

 .تؤد٘ إنٗ فشم ػًهٛت الإتصال َضاػاث 

 حٛذس ٔجاد ٔفشاط؟ فٙ أ٘ يغتٕٖ إداس٘ ٚؼًم 

 (1ٌ)الإداسة انٕعطٗ                                                

 ػٍ أ٘ َٕع يٍ الإتصال َتحذث فٙ ْزِ انفقشة ؟ 

                                                         ٙ(1ٌ)الإتصال الأفق 

 (1ٌ)ياْٙ انٕعائم انتٙ تغتخذو فٙ ْزا انُٕع يٍ الإتصال؟ 

 الإجتًاػاث
 انهجاٌ

 تقبم كم الإجاباث انتٙ تصب فٙ انًؼُٗ     (1.0ٌ)أركش يضاٚا ْزا انُٕع يٍ الإتصال؟ 

o إحذاث انتُغٛق ٔالإَغجاو بٍٛ جًاػاث انؼًم 
o حم انُضاػاث 
o تشجٛغ يبذأ انًشاسكت فٙ انتُظٛى 

 (1ٌ)ياْٙ يؼٕقاتّ؟ 

 تؼذد انٕلاءاث، صؼٕبت انتؼأٌ، انصشاع انتُظًٛٙ
 ٔكٛف تغاْى فٙ تحقٛق أْذاف الإتصال؟ ٚؼتًذ ْزا انُٕع يٍ الإتصال ػهٗ يٓاسة ْايت ياْٙ؟ 

 (1ٌ)   .ْٙ يٓاسة الإقُاع ٔنٛظ الإجباس

 ٚحأل انطانب إبشاص دٔس يٓاسة الإقُاع فٙ تحقٛق أْذاف الإتصال حغب ياتهقاِ فٙ 

 (1.0ٌ.        )انتطبٛقٛت، تؤخز كم الإجاباث انتٙ تصب فٙ انًؼُٗانحصص 

......................................................................................................... 

 ص/بانتٕفٛق ع                                     -0-صفحت

 


