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   )ن12(  :(قد تحتمل الإجابة أكثر من خيار) الخيار الصحيح فوق Xبـ  لتأشيراجب عن الاسئلة التالية   -أ
يح ن) 1( ما خاطئ تحذف نقطة الإجابة ال ن احد يح، و حالة اختيار خيار ل خيار      ة. ل

ي فايول علم من ب .1 ا  امات ال أثرى  ن الاس

  الإدارة نجد: 

زائر . 2    تلك  ي المؤسسات المتوسطة  القانون ا

ستو الشروط التالية:   ال 
  

 سي    450- 250عدد العمال     *                  تقسيم وظائف ال

  .ن  المؤسسة ي للعامل سا انب الإ تمام با     دج  مليون  200رقم الأعمال أقل من          الا

 ط الأجر بالإنتاج ا م          . ر اني نم   * دج  مليون  500-100  ا ب

  تقسيم وظائف المؤسسة.  *   مما سبق  لاش    

ات لا يق. 3 ا عن  ل شر دج تقسم ا  100.00رأسمال

ا عن  ل م ة لا تقل  ساو دج، ولا  1000حصص م

ا الـ  اء ف ا: 20يتجاوز عدد الشر  شر

  

  

ل التنظيمية بوجود خط  . يتم 4 يا ذا النوع من ال

أوامر مزدوج بدلا من خط واحد، بمع خضوع المرؤوس 

ن ن لسلطت     : نفس الوقت مختلفت

  

  مة ات المسا ل تنظي جغرا       شر            ي

 ات التضامن ل تنظي سل              شر     ي

  دودة ات ذات المسؤولية ا ل    *  الشر   *           تنظي مصفوي

  لاش مما سبق     ل تنظي وظيفي                 ي

ا قدرة 5 ع  ل  .  ش ا  المؤسسة ع استخدام موارد

لفة ممكنة داف المسطرة بأقل ت     :جيد وتحقيق الأ

سانية) بالمستوى  .6   ة (الإ شر ارات ال مية الم ترتبط أ

 حيث: ي الإدار 

  

 الفعالية     .ات العليا نا ا المستو لما اتج ا  مي    تزداد أ

 الرشادة     .ات الدنيا نا ا المستو لما اتج ا  مي     تزداد أ

 الكفاءة *    .ات ل المستو مية اطلاقا   ست ذات أ      ل

  لاش مما سبق      ا ثابتة مي ة الثلاث للمؤسسة. أ ات الإدار   *  المستو

ض . 7 ة تف اضاتالتحف    ماسلو  نظر ايو  . 8    : التالية  الاف  تحديد الأنماط   خلصت دراسة جامعة أو

  : ا القيادية

  

  سانية محدودة اجات الإ سلطالنمط      أن ا ي ، الم شار ب والنمط ال س     النمط الم



 ا يتم لم ال الاحتياجات   تؤثر أو ستحفز عد  تلبي

ص سلوك ع   .ال

*    تم بالنتائج تم بالعمل ونمط م     نمط م

  ب ت سانية عشوائية وغ خاضعة ل اجات الإ ا

ن.    مع

    تم لنمط م تم ب العمل ي   مشاعرونمط م

ن    العامل

*  

 اجة، تلبية عند ص  سلوك تحفز لن ا   عال

س الأقل   .القوة بنفس ل

*   مما سبق  لاش    

طة بـ :  .9 ة ركزت . 10    تتحدد مرونة ا ئة والتفاعل  ذه النظر مية الب ع أ

ن المؤسسة:  ا و اصل بي  ا

  

 .وفرة الموارد    .ة الكلاسيكية    النظر

 .أسلوب القيادة المتبع  المؤسسة     .ة العلمية     النظر

 .وفرة البدائل المتاحة *   سانية. ة العلاقات ر ظن     الإ

 مما سبق  لاش     ة النظم   *  . نظر

  اجب عن الاسئلة التالية:  - ب
داف) .1 طوة الثانية من مراحل التخطيط (وضع الأ    : اشرح ا

طوة داف، وضع أساسا المرحلة ده شمل: الثانية  ا ف يرا حيث الأ داف عر ل الأ  وعموما  ودقيق، محدد ش

ب داف تتصف أن ي صائص من بجملة الموضوعة الأ ا ع أصط ا لمة سمي ية بال  يدل حيث، SMART الإنجل

 :لھ معينة خاصية ع حرف ل

S - قصد ون   أن يجب أي : SPECIFIC ا و دف ي ل، يقبل ولا بدقة محددا ال م بحث التأو ل بنفس يف  قبل  من الش

 ن)  1( .عليھ يطلع من ل

M - قصد ون  أن أي : MEASURABLE بھ و دف ي  وحدة ما، قياس بوحدة عنھ ع أن يمكن بحيث للقياس، قابلا ال

ة  سبة وزن، أو نقدية  ن)  1(    .اخ... مئو

A - قصد ون  ان يجب أي ، ACHIEVABLE ا و دف ي ا المؤسسة قدرات حدود و للتحقيق قابلا المسطر  ال انا  وام

ة والمالية المادية شر  ن)  1(      .وال

R - قصد ون  أن أي ، REALISTIC ا و دف ي اصية ذه وتختلف  واقعيا، المسطر ال ا عن ا دف أن ون   سابق  ال

ون  قد يجة للتحقيق قابل غ لكنھ واقعيا ي ون   قد معينة لأسباب ن  ن) 1(.  خارجية  أو داخلية ت

T- قصد دف يرتبط أن ضرورة أي ، TIMELY ا و  ن) 1(.    بدقة ومحدد معروف زم بمجال ال

:  و . .2 ل من التنظيم الرس والتنظيم الغ رس    الفرق بن 

صية العلاقات من مجموعة و الرس غ التنظيم إن -  ل ال المقننة غ والاجتماعية ال ش قة ت ة بطر  عفو

ن ما  ن) 1.5( مستمرة بصفة وتتغ وتنمو التنظيم أعضاء ب

رائط تو: الرس أما التنظيم -  ا وظيفية اقسام من الادارة عتمده الذي الرس التنظيم التنظيمية ا  ومسميا

ا وخطوط ا.  الموجودة العلاقات وطبيعة سلط                                    ن) 1.5(   بي

  


