
 

1 
 

A 

 سنة الأولى ماستر تسويق الخدمات ال -كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير -1جامعة باتنة 

 : مقياس منهجية  الثانيمتحان السداس ي الإجابة النموذجية لا 

 2025/ 15/05                        مدة الامتحان: ساعة  ونصف                                          08:30التوقيت:                               أستاذة المادة: أ. د. ليلى شيخة

 

 اختر الخصائص الواجب توفرها في عنوان البحث العلمي  1

 جذاب ومشوق   محددا  

 مختصرا بشكل غير مبالغ   معبر عن محتوى البحث  

   لا يحتوي على رموز واختصارات  

 العناصر الآتية يعتبر من بين أنواع الفجوات العلمية؟ أي من  2

 الفجوة المنهجية  الفجوة التطبيقية 

   الفجوة المفاهيمية  

 عند العمل على اكتشاف الفجوة العلمية بطريقة مراجعة الخبراء، فإن العملية   3

 تتم بالاستماع إلى أهل الاختصاص لمعرفة المعضلات التي تحتاج إلى حل  

 هل يوجد من بين القضايا الآتية ما يمثل فجوة علمية؟  4

  مشكلة لم تتوصل الدراسات السابقة بشأنها إلى نتائج قيمة أو فعالة  جانب مظلم لموضوع معين لم تتم معالجته 

 ظاهرة مستجدة   مشكلة مؤرقة  

 نتائج مضللةمشكلة تم التوصل بشأنها إلى   خلل في حقل العلم لم يسبق التطرق له   

    مشكلة تمت معالجتها بصفة سطحية 

 عند كتابة البحث يتم تضمين محتويات بطاقات القراءة حسب  5

 تسلسل الأفكار في البحث  

 اختر العبارات الصحيحة فيما يلي 6

 كل عنصر أو مبحث يمكن استغلال أكثر من بطاقة قراءة واحدة في   يمكن استغلال نفس بطاقة القراءة في أكثر من بحث  

 :يهدف توثيق المراجع إلى 7

 إرشاد القاريء إلى المراجع الأصلية التي تم الاعتماد عليها للتأكد من صحتها  

 تبرئة ذمة الباحث من الأخطاء المحتملة في المرجع الذي تم الاعتماد عليه 

 إلى المراجع الأصلية التي تم الاعتماد عليها لتوضيح الأفكار الواردة في البحث  إرشاد القاريء 

 تبرئة ذمة الباحث من توقف المواقع الإلكترونية عن العمل بعد فترة من استغلالها أو تغيير أو تعديل محتواها 

 إرشاد القاريء إلى المراجع الأصلية التي تم الاعتماد عليها لإتمام الأفكار الواردة في البحث  

 الأصلية التي تم الاعتماد عليها لتوسيع الأفكار   إرشاد القاريء إلى المراجع 

 الحفاظ على الأمانة العلمية  

 ما هي الأخطاء الواردة في كتابة الإحالة الآتية إن وجدت؟  8

 18، ص.2020للكتاب، ، القاهرة: الدار الجامعية محددات الاستثمار الأجنبي المباشر أحمد بومنجل،

 

 لا يوجد أي خطأ  

 :فيما يلي IMRADحدد عناصر طريقة الكتابة  9

 Introduction  And 

 Materials & Methods  Discussion 

 Results   

 IMRADاختر فيما يلي العناصر الثانوية المكملة لطريقة الكتابة  10

 References  Appendicies 

 Abstract  Conclusion 

 Acknowledgement   

 تختلف برمجيات إدارة المراجع عن بعضها البعض من حيث  11



 

2 
 

A 

 Free of charge-المجانية  الشركة المنتجة 

 نوع نظام التشغيل المناسب للتثبيت   Open source-إمكانية التعديل 

  يمكن إضافة مرجع إلى برمجية إدارة المراجع 12

 من قواعد بيانات المجلات العالمية   من دور النشر  

 من موقع انترنات عادي   مباشرة من المراجع الموجودة سابقا على الكمبيوتر 

   يدويا 

 ن( 3,5كيف تتم كتابة الإحالة )التهميش( بالنسبة لمطبوعة جامعية؟ )اكتب القاعدة العامة(     ) 13

 فحة  اسم الأستاذ، عنوان المطبوعة بخط عادي، الفئة المستهدفة بالمطبوعة، مكان صدور المطبوعة: الجامعة والكلية، سنة كتابة المطبوعة، الص 

 ن(  4,75كيف تتم كتابة الإجالة )التهميش( بالنسبة لكتاب مشترك، قام كل مؤلف بكتابة فصل منه؟ )اكتب القاعدة العامة(   ) 14

، مكان النشر: دار النشر، سنة النشر،  عنوان الكتاب بخط مختلفاسم المؤلف، عنوان الفصل بين مزدوجين، في: اسم المؤلف الرئيس ي أو مُعد الكتاب،  

 الصفحة 

 

 لكم بالتوفيق  يمع تمنيات


